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PRINCIPAUX INDICATEURS SOCIO ‘

DEMOGRAPHIQUES

habitants
foyers d’une personne
familles en couple avec enfants
familles monoparentales
actifs soit 74,1 % des 15-64 ans
retraités soit 33,1% de la population

personnes de 75 ans et plus soit 18,39%

220 demandeurs d’emploi catégorie A
(230 en 2023)

9,90% taux de chomage (7,50% en France)
66 foyers bénéficiaires du RSA
92 bénéficiaires de ’AAH

18 bénéficiaires de PAEEH



L’ACCUEIL,
L’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

Nombre de contacts Nombre de familles aidées
2721
2360
2180
1907
1508
1330
850 852 814
402 396
315

2022 2023 2024

Contacts téléphoniques

Contact guichet

Total 2022 2023 2024

172 rendez-vous
individuels

Le nombre de familles aidées
correspond a celles qui ont
bénéfici¢é d’un accompagnement
(administratif, social...).

Le chiffre en baisse s’explique
par la réorientation vers les
partenaires lors de I'absence de
responsable pendant 4 mois.

17 visites a
domicile



Accompagnement démarches
Orientation partenaires
Utilisation ordinateur téléphone

Résidence sénior

Reglement loyer

RDV accompagnement social
Photocopies

Permanence numérique

Noél des ainés

Local d'urgence

Dépot de documents
Demandes de rendez-vous
Demande de bons

Demande d'informations

Constitution de dossiers

Nature de la demande

515




LES AIDES FACULTATIVES

Nombre
44
30
2022

32

20

Bons essence

2023

Bons alimentaires

28
2024
Montant total
1490 €
1200 €
2022

1240 € 1200 €

800 €

200 €

2023 2024

Essence Alimentaire



LES AIDES FACULTATIVES

Aides accordées

22
19

16 16
12 12
6
- . Nature des aides
2022 2023 2024 Santé
Total Accords Refus 17%
Formation .
8% |
Montant total :
4 Conseils Garage
d’Administration Montant moyen : /transport Enfance

25% 8%

en 2024




LE TRANSPORT

CARTES ALEOP

42
26
2023 2024
Retz’chauffeurs

LES RETZ'CHAUFFEURS

DEPLACEMENTS ACCOMPAGNES SOLIDAIRES

58 personnes

La permet de bénéficier de
transports gratuits sur tout le réseau ALEOP Loire
Atlantique.

Elle est accessible aux demandeurs d’emploi,
bénéficiaires de minimi sociaux, personnes
étrangeres en cours de régularisation dont les
ressources sont inférieures a 1 398,69€

S’ajoute le dispositif de

ALEOP qui permet d’effectuer des déplacements
de proximité (rendez-vous, sorties, visites
amicales.... Sur réservation, un véhicule prend et
dépose les personnes a des points d’arréts

« transports a la demande »




LE LOGEMENT

Les logements sociaux

183
157 157
138 151
131
2022 2023 2024
Nombre de logements Demandes en rang 1

La domiciliation

27 14 31 14 29,

2022 2023 2024

Total Nouveaux




‘ LE LOGEMENT

* 2 logements temporaires : 1 T2 et 1 T3

* 1 local routard

* 1 logement « mairie » pouvant étre
utilis¢ ponctuellement sur des
périodes de transition

Occupation local routard

de subvention de la

préfecture au titre de I’Allocation de
Logement Temporaire

2022 2023 2024




LES SENIORS

PREVENIR L’ISOLEMENT ET FAVORISER
LE LIEN SOCIAL

TELE ASSISTANCE

7
Résiliations h 19
21

Adhésions

Nombre
d'abonnés
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29‘ Bien vieillir a Saint-Michel-Chef-Chef

IE
EDITION Semaine nationale des retraités
E et des personnes agées

. o SALLE
SAINT- S - 2
MEDITERANNEE
M 'c H E L Complexe sportif de la
CHEF Vlaude'rie

* Une semaine dynamique sous
le signe du sport et du bien-
etre.

* 12 partenaires mobilisés

* Une fréquentation du forum
en baisse, mais qui a favorisé
les échanges individuels.

Semaine
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LE NOEL DES AINES

Invitations

1034

946

Gofter festif
avec Gouter

MiSth SWlng 2023 2024 dansant;
140

Répartition

Colis
remis; 297

© Nombre d'invitations M Nombre de personnes

Colis élaborés

par la
Cave du Curé¢

Nombre de participants Colis

domicile;
187




Coiit budgété : 18 000€
Cott total :

16 260, 33€

773 participants

Colit par participant

21 €

Affranchissement;
527,48 €

Mister swing;
1567,94 €
Lino; 452,35 €

Carte de voeux;
219,60 €

Traiteur;
1 006,06 €

Calendriers;
2 154,00 €

Fournitures;

348,95 € Colis; 9 983,95 €

Ne sont pas comptabilisés : la tisanerie, les botssons du goiiter, les invitations, les
frais de personnel.



QUELQUES PARTENAIRES

* 21 jeunes accompagnés par la Mission Locale (35 en 2023).

La différence s’explique par un marché du travail plus favorable, sur le premier
semestre 2024, des dispositifs jeunes proposés par France Travail. Les jeunes
accompagnés sont principalement ceux qui sont tres éloignés de 'emploi, sans
qualification et avec des freins multiples.

31 familles (61 personnes) fréquentant les Restos du Ceeur.

Pas d’augmentation en nombre, mais une fréquentation plus réguliere et plus
longue.



FEUILLE DE ROUTE 2024-2026

Soutenir les publics en situation de fragilité
Accompagner le vieillissement

Cultiver la solidarité, développer le lien social,
favoriser le vivre ensemble

Encourager 'insertion des jeunes

Promouvoir I'inclusion numérique
Développer une politique affirmée en matiere de

communication
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